
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรฐานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 

อ าเภอยี่งอ จังหวดันราธิวาส 

 

 

 

 

 



รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

 ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางใน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1.การปรับปรุง เพ่ิมเติมช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์ เช่น 
เว็บไซต์ Social Network ให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน 

1.จัดท าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
และเพ่ิมเติมข้อมูลรายละเอียดที่ต้อง
เปิ ด เ ผยต่ อส าธ า รณะให้ ถู กต้ อ ง
ครบถ้วน 

2. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
ติดต่อสื่อสารกับประชาชนในพ้ืนที่เพ่ือ
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การด าเนินการของหน่วยงาน 

ส านักปลัด ทุกปีงบประมาณ เ ป็ น ไปตามหลั กการบริ ห า รกิ จกา ร
บ้านเมืองที่ดีในเรื่องของส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนเพ่ือป้องกันปัญหาการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ อีกทั้งยังสามารถ
ส่งเสริมให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการได้สะดวกยิ่งขึ้น 

เ พ่ิมจ านวนเจ้าหน้าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ เ พ่ื อ ใ ห้
สามารถปรับปรุงข้อมูล
ให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง 

2.การเผยแพร่ข้อมูลและท า
ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากร
ทราบ เช่น แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ความ
คืบหน้า  ความคุ้มค่ า  หรือ
ประโยชน์ที่ จะเกิดขึ้น โดย 
เฉพาะโครงการพัฒนาท้องถิ่น 

1.จัดอบรมโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของ เ จ้ าหน้ าที่  สมาชิ กสภาและ
ผู้บริหารเพ่ือสร้างความเข้าใจในเรื่อง
ของแผนการ ใช้ จ่ าย งบประมาณ
ประจ าปี 
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ผลการด าเนินการที่คาดหวัง เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานเข้าใจถึงบทบาท อ านาจ
หน้าที่ และที่มาที่ ไปของงบประมาณ
ประจ าปี อีกทั้งสามารถพิจารณาถึงความ
คุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณได้ดียิ่งขึ้น 

 

 

 



มาตรการ วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

3.จัดท าแผนผังแสดงขั้นตอน
ระยะเวลาให้บริการ อีกทั้ง
ระบุผู้ รับผิดชอบงาน  โดย
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนทราบผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย และจัดท าแบบ
การประเมินความพึงพอใจ
ของผู้มาติดต่อหรือรับบริการ 
ณ จุดบริการผ่านระบบ QR 
Code และรายงานผลการ
ประเมินให้ผู้บริหารท้องถิ่น
ได้รับทราบอย่างน้อยปีละ 2 
ครั้ง 

1 .ด า เนิ นการจั ดท า คู่ มื อส าหรั บ
ประชาชนในการด า เนินงานตาม
ภารกิจเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานเพ่ือลดขั้นตอนในการเข้ามา
ขอรับบริการของประชาชน 

2.จัดท า QR Code เพ่ือให้ประชาชนผู้
เข้ารับบริการสามารถประเมินความพึง
พอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
โดยผลการประเมินจะน ามาวิเคราะห์
เพ่ือด าเนินการปรับปรุงการด าเนินการ
ต่อไป 
 

ทุกส่วน
ราชการ 

ต้นปีงบประมาณ การจัดท าคู่มือประชาชนนั้นมีผลให้การ
เข้ารับบริการของประชาชนสะดวกรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น เนื่องจากมีการด าเนินการตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 

5 . จั ด ท า ร ะ บ บ แ ล ะ ช่ อ ง
ทางการรับเรื่องร้องเรียนร้อง
ทุกข์  ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  

1.ปรับปรุงระบบการรับเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์ผ่านระบบออนไลน์ โดยเปิด
ช่องการให้ส่งข้อมูล พยานหลักฐานที่
เกี่ยวข้อง 

ส านักปลัด ทุกปีงบประมาณ เป็นไปตามมาตรการ/แนวทางในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และสามารถ
ท าให้ประชาชนได้รับการแก้ไข หรือได้รับ
การช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐได้
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 

 



มาตรการ วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

6.ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ หรือ
ด าเนินการเป็นศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารออนไลน์ผ่านเว็บไซต์
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  อี ก ทั้ ง
ด าเนินการเผยแพร่ผลงาน
และข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับ
สาธารณชนให้เป็นปัจจุบัน
ทางเว็บไซต์ขององค์กร 

ด าเนินการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ภายในหน่วยงาน โดยปรับปรุงข้อ
กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องให้ทันต่อ
สถานการณ์ อีกทั้งเพ่ิมช่องทางการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

ประชาชนและหน่วยงานภายนอกสามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญได้สะดวกและ
รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 

7. ส่งเสริมและเพ่ิมศักยภาพ
การพัฒนาบุคลากรโดยการ
ปลูกฝังฐานความคิดในการ
แ ย ก แ ย ะ โ ด ย ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง
ความส าคัญของประโยชน์
ส่วนรวม และสร้างวัฒนธรรม
องค์กรในการให้บริการอย่าง
เท่ า เที ยมกันและไม่ เ ลื อก
ปฏิบัติ 

1.สร้างฐานความคิดโดยให้ค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตน 

2.จัดท าโครงการเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรเพ่ือสร้างจิตส านึกและจิต
สาธารณะ 

3.ก าหนดแนวทางในการชื่นชมและยก
ย่องบุคลากรที่บริการประชาชนตาม
มาตรฐานของหน่วยงานที่ก าหนดไว้ 

ส านักปลัด ทุกปีงบประมาณ เกิดวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร อีกทั้งส่งผลให้
ป้องกันปัญหาการทุจริตในการด าเนินงาน
ของเจ้าหน้าที่ โดยผู้บริหารได้เน้นย้ าถึง
ความถูกต้องของการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง 

 

 

 

 



 

       ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ     

   เรื่อง แนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการ                        
องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 

**********************************************  

 ตามที่ องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ ได้มีประกาศประมวลจริยธรรมของข้าราชการองค์การ
บริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้    

 ๑. เป็นเครื่องมือก ากับความประพฤติของข้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะที่สร้าง  
ความโปร่งใส  มีมาตรฐาน ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล      
 ๒. ยึดถือเป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั้งในระดับองค์กรและระดับบุคคล และเป็น
เครื่องมือการตรวจสอบการท างานด้านต่างๆ        
 ๓. ท าให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับเพ่ิมความน่าเชื่อถือเกิดความมั่นใจแก่ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไปตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย         
 ๔. ให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะในทุกระดับ 
โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อ านาจในขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบลตะ
ปอเยาะต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชา ต่อประชาชน และต่อสังคม ตามล าดับ    

 ๕. ป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นรวมทั้ง
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน        

 ทั้งนี้ รวมถึงเพ่ือใช้เป็นค่านิยมร่วมส าหรับองค์กรและข้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ
ทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆ อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
 ในการนี้ เพ่ือให้การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมเป็นไปในแนวทางเดียวกันอันก่อให้เกิด บรรทัดฐาน
และมาตรฐานเดียวกัน และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ จึงก าหนดแนวทางปฏิบัติตามประมวล  จริยธรรม
ของข้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส พ.ศ.2564 รายละเอียด
ปรากฏตามแนบท้ายประกาศนี ้ 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  

    ประกาศ ณ วันที่ 1 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2563     

 

 

   

      

      (นายอาหะมะ  วายะ)     
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 

 



 

 

 ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ                       
เรื่อง เจตนารมณ์ตามนโยบายการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 

****************************************************** 

 คณะผู้บริหาร พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง ขององค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ              
มีเจตนารมณ์ร่วมกันที่จะสร้างองค์กรแห่งความใสสะอาด โดยการให้บริการด้านความโปร่งใส เพ่ือความเป็น
ธรรมต่อประชาชนผู้รับบริการ และพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลตะ
ปอเยาะ ดังนั้น เพ่ือให้บรรลุเจตนารมณ์ดังกล่าว องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ ด าเนินการดังนี้  
  1) บริหารงานและปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยมุ่งตอบสนองความต้องการของ 
ประชาชนด้วยการบริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง เสมอภาค โปร่งใสและเป็นธรรม     
  2) ปลูกฝังค่านิยมและทัศนคติให้บุคลากรในสังกัด มีความรู้ความเข้าใจ ยึดหลักคุณธรรม
จริยธรรม น าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิต   
  3) ส่งเสริมการด าเนินการให้เกิดความโปร่งใสในทุกขั้นตอนและเปิดโอกาสให้เอกชน  ภาค
ประชาสังคม และภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานโดยเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ใน
การด าเนินกิจกรรมทุกรูปแบบ          
  4) มุ่งต่อต้านและเฝ้าระวังการทุจริตคอรัปชั่นทุกรูปแบบ โดยมีการเฝ้าระวังอย่างรัดกุมและ  
ใช้มาตรการลงโทษขั้นสูงกับผู้ที่ทุจริตคอรัปชั่น และผู้ที่เก่ียวข้อง 
 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  

ประกาศ ณ วันที่ 13 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2560 

 

ลงชื่อ    

( นายอาหะมะ  วายะ )                  
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 

 

 


