
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านกัปลัด  องคก์ารบริหารสว่นต าบลตะปอเยาะ โทร 073 640 030                                     

ที ่  นธ 71701 / วันท่ี          เมษายน  2566       

เรื่อง   สรุปผลรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประซาซน รอบ ๖ เดือนแรก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๔๖๖ 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 

เรื่องเดิม          
  ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
๒๔๔๘ พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.๒๔๓๗ และตามพระราชบัญญัติก าหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๔๔๒ เพื่อเป็นการด าเนินงานตาม
ภารกิจ อ านาจ หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ และอ านวยความสะดวกและลดภาระให้แก่
ประขาขน ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มีช่องทางในการ
รับค าขอ ณ จุดเดียวและตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๔๔๐ การให้ข้อมูลที่ซัดเจน
เกี่ยวกับ ท าให้การปฏิบัติราชการ มีความซัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ 
เช่น การขอข้อมูลข่าวสาร รับลงทะเบียนเพื่อรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษี บ ารุงท้องที่ การขอ
อนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอน/เคลื่อนย้ายอาคาร เป็นต้น 

ข้อเท็จจริง          
  ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๔๖๖ ในรอบ ๖ เดือนแรก ตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๔๖5 - เดือนมีนาคม 
๒๔๖๖ มีประชาซนมาใช้บริการตามภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ รายละเอียดปรากฏ
ตามแบบรายงานที่แนบมาพร้อมบันทึกฉบับนี้  

ข้อเสนอแนะเพี่อพิจารณา        
  เพื่อให้การรายงานสถิติของผู้ที่มาใช้บริการงานในด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล       
ตะปอเยาะ ที่ได้รับการช่วยเหลือแก้ไขความเดือดร้อนให้กับประชาชนและใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการ
ท างานในอนาคต และสามารถวิเคราะห์ ข้อมูลเพื่อน ามาประมวลผลในการตัดสินใจที่แม่นย าหรือใช้ก าหนด
ทิศทางในเรื่องต่างๆ เกิดการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างแม่นย าและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณาฯ 
 
    ลงชื่อ.................................................. 

 (นางสาวกมลชนก  ทันหุ้ย) 
นิติกรช านาญการ 

 
 

    ลงชื่อ.................................................   
      (นางนูรีฮัน  ลิอีลา)    
         หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

 
 



 
 

- ๒ - 

    ความเห็นของหัวหน้าส านักปลัด    
     ……………………………………………………….…. 

    ลงชื่อ.............................................................. 
 (นายอนันต์  บานูอดิรีส) 

หัวหน้าส านักปลัด 
 
 

 
    ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 

     ………………………………………………………………… 
    ลงชื่อ...................... .............................................. 

     (นายรอยาล ี เบญยาอีส) 
   ปลัดองคก์ารบริหารสว่นต าบลตะปอเยาะ 

 
 
 
 

    ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 
     …………………………………………………………….... 

    ลงชื่อ..................................................................  
              (นายตอเละ  เซ็ง)    
       นายกองค์การบริหารสว่นต าบลตะปอเยาะ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

- ๓ - 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 

ประจ าเดือน ตุลาคม ๒๕๖๕ 
 

ล าดับ รายการ จ านวน หมายเหตุ 
๑. การร้องเรียนร้องทุกข ์ -  

2. การให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ -  

3. การให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตแิละสาธารณภัย -  

4. สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 11  

5. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 25  

6. การขอขึน้ทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 1  

7. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ -  

8. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 3  

9. การให้บริการอินเตอร์เน็ต -  

10. ภาษีโรงเรือนและที่ดิน -  

11. ภาษี'ป้าย -  

12. ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง 8  

13. จดทะเบียนพาณิชย ์ 1  

14. การขอใช้ถังขยะ 2  

15. การเก็บค่าบริการก าจดัขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่องค์การ 

บริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 
710  

16. การขออนุญาตก่อสรา้ง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร -  

17. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร -  

18. การรับรองสิ่งปลกสร้าง -  

19. การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 15  

20. การรับสมัครนักเรียบเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ตะ
ปอเยาะ 

-  

21. การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เลี้ยงของประซา
ซนใน ต าบลตะปอเยาะ 

-  

22. การให้บริการตรวจเย่ียมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ต าบลตะปอ
เยาะ 

-  

 
 



 
 

- ๔ - 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 

ประจ าเดือน พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
 

ล าดับ รายการ จ านวน หมายเหตุ 
๑. การร้องเรียนร้องทุกข ์ -  

2. การให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ -  

3. การให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตแิละสาธารณภัย -  

4. สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 3  

5. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 55  

6. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 1  

7. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ -  

8. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด -  

9. การให้บริการอินเตอร์เน็ต -  

10. ภาษีโรงเรือนและที่ดิน -  

11. ภาษี'ป้าย -  

12. ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง -  

13. จดทะเบียนพาณิชย ์ -  

14. การขอใช้ถังขยะ 7  

15. การเก็บค่าบริการก าจดัขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่องค์การ 

บริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 
715  

16. การขออนุญาตก่อสรา้ง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร -  

17. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร -  

18. การรับรองสิ่งปลกสร้าง 2  

19. การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 6  

20. การรับสมัครนักเรียบเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ตะ
ปอเยาะ 

-  

21. การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เลี้ยงของประซา
ซนใน ต าบลตะปอเยาะ 

-  

22. การให้บริการตรวจเยี่ยมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ต าบลตะปอ
เยาะ 

-  

 
 



 
 

- ๕ - 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 

ประจ าเดือน ธันวาคม ๒๕๖๕ 
 

ล าดับ รายการ จ านวน หมายเหตุ 
๑. การร้องเรียนร้องทุกข ์ -  

2. การให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ -  

3. การให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตแิละสาธารณภัย 2115  

4. สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 3  

5. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 2  

6. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ -  

7. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ -  

8. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด -  

9. การให้บริการอินเตอร์เน็ต -  

10. ภาษีโรงเรือนและที่ดิน -  

11. ภาษี'ป้าย -  

12. ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง 3  

13. จดทะเบียนพาณิชย ์ -  

14. การขอใช้ถังขยะ 11  

15. การเก็บค่าบริการก าจดัขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่องค์การ 

บริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 
739  

16. การขออนุญาตก่อสรา้ง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร -  

17. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร -  

18. การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 2  

19. การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ -  

20. การรับสมัครนักเรียบเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ตะ
ปอเยาะ 

-  

21. การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เลี้ยงของประซา
ซนในต าบลตะปอเยาะ 

-  

22. การให้บริการตรวจเยี่ยมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ต าบลตะปอ
เยาะ 

-  

 
 



 
 

- ๖ - 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 

ประจ าเดือน มกราคม ๒๕๖6 
 

ล าดับ รายการ จ านวน หมายเหตุ 
๑. การร้องเรียนร้องทุกข ์ -  

2. การให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ -  

3. การให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตแิละสาธารณภัย -  

4. สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 8  

5. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 3  

6. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 1  

7. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ -  

8. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 3  

9. การให้บริการอินเตอร์เน็ต -  

10. ภาษีโรงเรือนและที่ดิน -  

11. ภาษี'ป้าย -  

12. ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง -  

13. จดทะเบียนพาณิชย ์ -  

14. การขอใช้ถังขยะ -  

15. การเก็บค่าบริการก าจดัขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่องค์การ 

บริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 
609  

16. การขออนุญาตก่อสรา้ง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร 5  

17. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร -  

18. การรับรองสิ่งปลกสร้าง 1  

19. การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ -  

20. การรับสมัครนักเรียบเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ตะ
ปอเยาะ 

70  

21. การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เลี้ยงของประซา
ซนใน ต าบลตะปอเยาะ 

-  

22. การให้บริการตรวจเยี่ยมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ต าบลตะปอ
เยาะ 

-  

 
 



 
 

- ๗ - 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 

ประจ าเดือน กุมภาพันธ์ ๒๕๖6 
 

ล าดับ รายการ จ านวน หมายเหตุ 
๑. การร้องเรียนร้องทุกข ์ -  

2. การให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ -  

3. การให้ความชว่ยเหลอืผู้ประสบภัยพิบัตแิละสาธารณภัย -  

4. สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 12  

5. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย -  

6. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 5  

7. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ -  

8. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 2  

9. การให้บริการอินเตอร์เน็ต -  

10. ภาษีโรงเรือนและที่ดิน -  

11. ภาษี'ป้าย 1  

12. ภาษีภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง -  

13. จดทะเบียนพาณิชย ์ 2  

14. การขอใช้ถังขยะ -  

15. การเก็บค่าบริการก าจดัขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่องค์การ 

บริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 
702  

16. การขออนุญาตก่อสรา้ง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร -  

17. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร -  

18. การรับรองสิ่งปลกสร้าง 1  

19. การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ -  

20. การรับสมัครนักเรียบเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ตะ
ปอเยาะ 

-  

21. การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เลี้ยงของประซา
ซนใน ต าบลตะปอเยาะ 

-  

22. การให้บริการตรวจเยี่ยมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ต าบลตะปอ
เยาะ 

1  

 
 



 
 

- ๘ - 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 

ประจ าเดือน มีนาคม ๒๕๖6 
 

ล าดับ รายการ จ านวน หมายเหตุ 
๑. การร้องเรียนร้องทุกข ์ -  

2. การให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ 1  

3. การให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตแิละสาธารณภัย -  

4. สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 17  

5. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 1  

6. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 3  

7. การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ -  

8. การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 1  

9. การให้บริการอินเตอร์เน็ต -  

10. ภาษีโรงเรือนและที่ดิน -  

11. ภาษี'ป้าย 11  

12. ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง -  

13. จดทะเบียนพาณิชย ์ 1  

14. การขอใช้ถังขยะ 8  

15. การเก็บค่าบริการก าจดัขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่องค์การ 

บริหารส่วนต าบลตะปอเยาะ 
674  

16. การขออนุญาตก่อสรา้ง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร 3  

17. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร -  

18. การรับรองสิ่งปลกสร้าง 1  

19. การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ -  

20. การรับสมัครนักเรียบเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด อบต.ตะ
ปอเยาะ 

-  

21. การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เลี้ยงของประซา
ซนใน ต าบลตะปอเยาะ 

-  

22. การให้บริการตรวจเยี่ยมสุขภาพของผู้ป่วยติดเตียงในพื้นที่ต าบลตะปอ
เยาะ 

2  

 
 


